
WS: การวเิคราะหโ์ครงรา่งองคก์ร 
โครงรา่งองคก์ร Easy to 

Answer 
Could 
Answer 

Difficult to 
Answer 

1a สถาบันมกีารจัดการศกึษา วจิัย และบรกิารฯ หลักอะไรบา้ง    
What to be improved  

1b ความสําคัญเชงิเปรยีบเทยีบของการจัดการศกึษา วจิัย และ
บรกิารฯ ทีม่ตีอ่ความสําเร็จของสถาบันคอือะไร 

   

What to be improved  
1c สถาบันใชว้ธิกีารอยา่งไร ในการสง่มอบการจัดการศกึษา 

วจิัย และบรกิารฯ 
   

What to be improved  
2a พันธกจิ วสิยัทัศน ์คา่นยิม ของสถาบัน คอือะไร 

คณุลักษณะของวัฒนธรรมองคก์รคอือะไร 
   

What to be improved  
2b สมรรถนะหลักของสถาบัน (CORE COMPETENCIES) คอื

อะไร และมคีวามเกีย่วขอ้งอยา่งไรกบัพันธกจิและวสิยัทัศน์
ของสถาบัน 

   

What to be improved  
3a ลักษณะโดยรวมของบคุลากรเป็นอยา่งไร - กลุม่และ

ประเภทของคณาจารย/์บคุลากร/พนักงานเป็นอยา่งไร 
   

What to be improved  
3b ปัจจัยขับเคลือ่นทีส่ําคัญทีทํ่าใหบ้คุลากรผกูพันเป็นอยา่งไร    

What to be improved  
3c การเปลีย่นแปลงทีส่ําคัญดา้นบคุลากรทีส่ถาบันกําลังประสบ 

ทัง้ในดา้นขดีความสามารถ อัตรากําลัง และองคป์ระกอบ
ของกลุม่บคุลากรคอือะไร 

   

What to be improved  
4 สถาบันมสีนิทรัพยท์ีส่ําคญัอะไรบา้ง    

What to be improved  
5 มาตรฐานและขอ้กําหนด การรับรองคณุภาพ การรับรอง 

หรอืขอ้กําหนดการขึน้ทะเบยีน ทีส่ําคัญทีส่ถาบันนํามา
ปฏบิัตมิอีะไรบา้ง 

   

What to be improved  
6a โครงสรา้งการนําองคก์ร (Leadership Structure) และการ

กํากบัดแูลองคก์ร (GOVERNANCE Structure) มลีักษณะ
อยา่งไร 

   

What to be improved  
6b สว่นประกอบทีส่ําคัญของระบบการนําองคก์รมอีะไรบา้ง    

What to be improved  
6c ระบบการรายงานระหว่างคณะกรรมการกํากบัดแูลองคก์ร 

ผูนํ้าระดับสงู และกบัองคก์รแมเ่ป็นอยา่งไร 
   

What to be improved  
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7a สว่นตลาด ผูเ้รยีน ลกูคา้กลุม่อืน่ และกลุม่ผูม้สีว่นไดส้ว่น
เสยีทีส่ําคัญของสถาบันมอีะไรบา้ง 

   

What to be improved  
7b กลุม่ดังกลา่วมคีวามตอ้งการและความคาดหวังทีส่ําคัญอะไร

ตอ่การจดัการศกึษา วจิัย และบรกิารฯ รวมถงึบรกิารที่
สนับสนุนผูเ้รยีนและลกูคา้กลุม่อืน่ 

   

What to be improved  
8a ผูส้ง่มอบ คูค่วามรว่มมอืทีเ่ป็นทางการและไมเ่ป็นทางการที่

สําคัญมกีีป่ระเภท อะไรบา้ง 
   

What to be improved  
8b แตล่ะกลุม่มบีทบาทอยา่งไรตอ่การสรา้งหลักสตูรและการ

ดําเนนิการจัดการศกึษา วจิัย และบรกิาร 
   

What to be improved  
8c แตล่ะกลุม่มบีทบาทอยา่งไรตอ่การสรา้งและนํานวัตกรรมไป

ใชใ้นสถาบัน 
   

What to be improved  
8d ขอ้กําหนดทีส่ําคัญของเครอืขา่ยอปุทาน (Supply-

network) ของสถาบันมอีะไรบา้ง 
   

What to be improved  
9a ขนาด สว่นแบ่งและการเตบิโตในวงการศกึษาหรอืตลาดที่

สถาบันดําเนนิการอยู ่
   

What to be improved  
9b คูแ่ขง่มจํีานวนเทา่ใดและประเภทอะไรบา้ง    

What to be improved  
10 การเปลีย่นแปลงทีส่ําคัญ (ถา้ม)ี ซึง่มผีลตอ่สถานการณ์การ

แขง่ขันของสถาบัน รวมถงึการเปลีย่นแปลงทีส่รา้งโอกาส
เพือ่สรา้งความรว่มมอืและนวัตกรรมคอือะไร 

   

What to be improved  
11 แหลง่ทีม่าทีส่ําคัญสําหรับขอ้มลูเชงิเปรยีบเทยีบและเชงิ

แขง่ขัน 
   

What to be improved  
12 ความทา้ทายเชงิกลยทุธ ์ภัยคกุคามทีส่ําคัญคอือะไร    

What to be improved  
13 ความไดเ้ปรยีบเชงิกลยทุธ ์และโอกาสเชงิกลยทุธท์ีส่ําคัญ

คอือะไร 
   

What to be improved  
14 ระบบการปรับปรงุผลการดําเนนิการโดยรวมของสถาบันมี

อะไรบา้ง เครือ่งมอืและวธิกีารทีส่ําคัญทีใ่ชม้อีะไรบา้ง 
   

What to be improved  
 


